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A Transformacao Digital chegou..

E agora?



Adocao exponencial...

« Relatdrio de tendéncias de trab: X +

e

X B https://news.microsoft.com/pt-br/relatorio-de-tendencias-de-trabalho-remoto-reunioes/

ae [ex1o em oaas as geragoes, £m um momento em que d reunidao cara a cara e [Impossivel, como conunuamaos a nos conectar?

Nas ultimas semanas, nos inspiramos na maneira como nossos clientes estao se conectando durante reunides no Microsoft Teams. Vimos
chefes aparecerem como “batatas virtuais” e equipes apresentando stand-ups divertidos. De colaboradores que compartilham atualizagoes de
turno - passando por alunos e professores se conectando em salas de aula virtuais — a CEOs participando de sabatinas com milhares de
funcionarios, todos descobrimos novas maneiras de nos unir quando precisamos trabalhar e aprender separados.

Essa idéia se reflete no grande nimero de reuniGes que acontecem no Microsoft Teams todos os dias. Vimos um novo recorde diario de 2,7
bilhdes de minutos de reunido em um dia’, um aumento de 200% em relagao aos 900 milhdes registrados no dia 16 de margo. Com alunos
e professores se voltando para o Teams como plataforma de ensino a distancia, registramos 183.000 tenants em 175 paises usando o
Teams para Educagao®.
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Para explorar as tendéncias em mudanca no trabalho remoto e aprender mais, hoje estamos langando o primeiro relatério do nosso novo
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2 anos de transformacao digital em 2 meses

https://exame.abril.com.br/revista-exame/petroleo-em-

guarentena/

TRANSFORMAGAO
DIGITAL ACELERADA

A maior empresa
do Brasil tem uma
estrutura de Tl
gigantesca para
manter suas
operagoes.

Ao lado, alguns
nameros

Fonte: Petrobras.
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https://exame.abril.com.br/revista-exame/petroleo-em-quarentena/

Impacto nos resultados

https://venturebeat.com/2020/04/29/microsoft-earnings-q3-2020/

Q3 Financial Summary

(billions, except

per share,
GM % and Ol %)

Productivity and Business Processes N7 15% 16%
Intelligent Cloud $12.3 27% 29%
More Personal Computing $11.0 3% 4%
Revenue $35.0 15% 16%
Gross margin $24.0 18% 20%
Gross margin percentage 69% 2 pts
Operating income $13.0 25% 28%
Operating income percentage 37% 3 pts
Net income $10.8 22% 26%

Diluted earnings per share $1.40 23% 27%


https://venturebeat.com/2020/04/29/microsoft-earnings-q3-2020/
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Posts Relacionados

Na educacao, governo, saude e negdcios, o
Teams promove a colaboracao de
organizacoes de todos os tamanhos,
atendendo aos mais altos padrdes de
seguranca e privacidade. Em todo o
mundo, mais de 183.000 instituicOes de
ensino usam o Teams. Somente nos
Emirados Arabes Unidos, mais de 350.000
estudantes confiam no Teams para
aprendizado remoto. No lado comercial, 20
organizacdes tém mais de 100.000
usuarios ativos em equipes, incluindo
Continental AG, Ernst & Young, Pfizer e
SAP. Na semana passada, a Accenture se
tornou a primeira organizagao a superar
meio milhdo de usuarios e expandimos
nossa parceria com a NFL. Até colaboramos
com a Liga para ajudar a dar vida ao
primeiro Draft virtual da NFL com Teams!

Usando Microsoft Teams, Estacio esta levando aulas online para
300 mil alunos

15 abril , 2020 | Microsoft News Center Brasi

Por conta do cendrio atual, a instituicdo espera apresentar cerca de 15 mil aulas por semana; o atual modelo ja registra 80% de aprovacdo pelos
alunos

Mais de 300 mil estudantes da Estacio em todo o pais estdo utilizando o Microsoft Teams, plataforma de colaboragao, para dar continuidade
as suas aulas. A decisao de migrar para o ensino remoto foi feita com o objetivo de minimizar os impactos por conta do cenario do COVID-19
e a estimativa é de que 15 mil aulas sejam ministradas semanalmente,

De acordo com a Estacio, 80% dos alunos avaliaram as aulas online como 6timas ou boas e o modelo esta registrando indices altos de
presenca, por vezes até maior que os identificados presencialmente. No curso de medicina, por exemplo, as 130 aulas programadas tiveram
99% de presenga. Além disso, a diregao identificou que a adesao a simulados teve recorde de participagao, atingindo 68%, em comparacao
com 50% quando o modelo era realizado presencialmente.

“Mesmo no cenario da crise, 0 niumero de acesso a essa atividade aumentou. Isso € uma evidéncia de que os alunos estdo realmente
estudando de casa e incorporaram as aulas remotas como parte de seu cotidiano. A vida académica deles esta fluindo, sem prejuizos”,
comemora Juliana Matos, diretora de Ensino.

Agora, os alunos continuam organizados de acordo com seus cursos e turmas e tém, online, as mesmas aulas que teriam presencialmente,
com seus respectivos professores e de acordo com os horarios pré-estabelecidos no calendario académico. As programacoes sao
transmitidas ao vivo por meio do Microsoft Teams, com interagdes de duvidas e discussoes via chat, e ficam gravadas na plataforma para o
acesso posterior.

Percebo que muitos alunos que sao mais envergonhados de participar das aulas em sala se sentem mais a vontade para perguntar via web.
O nGmero de perguntas esta maior e os alunos lidam com muita facilidade com a plataforma. E uma geragao que gosta do ambiente virtual e

2 anos de transformacao digital em 2 mese

Alunos de Etecs e Fatecs voltam as aulas
remotamente no préximo dia 04/05 usandc
plataforma Microsoft Teams >

O Gears Tactics é “Excelente” e ja esta dispc
para PC >

Rede SESI usa Minecraft para estimular
envolvimento de alunos em época de ensin
distancia >

Capacitando equipes de atendimento no se
satide com as novas ferramentas do Micros
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Nova Forma de aprender:

60% on the job

10% treinamento convecional- slides, livros, aulas presenciais

30% com os outros — Ideacdes, Hackatons, Co-Criacao




Qual era a tendencia no O&G antes do Covid

Shell is focusing on digital technologies
that are reaching an inflection point and a have a substantial impact
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Investments trends.

Digital Transformation
Initiative
TOR AREAS OF FOCUS OVER THE NEXT Oil and Gas Industry

3 TO B YEARS

FASTEST AREAS OF GROWTH
OVER THE NEXT 3-6 YEARS

+15%t +7 %0 t IHD%t

— Investing today —————  nvesting over the next 3 to & years |In collaboration with Accenture |



E oque esperar da TIC?
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De 10 a 20 pontos de crescimento vao sumir em
2020, representando US$ 15B de reducao.

Latin America IT Spending % Growth Forecast, 2020-2021
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Exemplo da China: O surto do COVID-19 traz
10 grandes oportunidades potenciais de TIC.

Aparelhamento Descentralizacao de Aceleragdo da Aumento de Servigos Aceleracao da Estratégia
Tecnolégico do Aglomerados de Transformagao Digital e Negdcios Sem Global de Cadeia de
\ Governo Cidades do Sistema de Satde Pontos de Contato Suprimentos j

Novos Parques e Cidades
Inteligentes

Escritério Remoto e Atividades
Online

Aplicagoes 5G por Industria Comeércio e Servicos Sem Comércio Eletrénico de Gestao das Cadeias de Robds para Manufatura e
Pessoas Alimentos Frescos Suprimentos Servigcos
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O impacto nao sera distribuido igualmente em

todos as industrias.

Impact of ICT by Industry and by Time in Latin America
(Full-Year 2020 LA Impact)
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E hovo normal?

https://www.mckinsey.com/featured-insights/leadership/the-future-is-not-what-it-
used-to-be-thoughts-on-the-shape-of-the-next-normal



https://www.mckinsey.com/featured-insights/leadership/the-future-is-not-what-it-used-to-be-thoughts-on-the-shape-of-the-next-normal

The future is not what it used to be: Thoughts on the shape of
the next normal

1. Distance is back

* 2. Resilience AND efficiency

* 3. The rise of the contact-free economy

* 4. More government intervention in the economy
* 5. More scrutiny for business

* 6. Changing industry structures, consumer behavior, market positions,
and sector attractiveness

e 7. Finding the silver linings



E Internet para todos ....Possivel?



Utilizando o TVWS —Espaco em branco da TV aberta — VHF ou UHF

Using White Spaces to Connect America.

What are White Spaces Spectrum?

White spaces are unused spectrum. Cne form of white space
spectrum is in the traditional UHF and VHF broadcast
spectrum. Regulators allow wireless devices to transmit on
these unoccupied channels as long as they do not interfere
with TV broadcasters and other licensed users. Allowing access
to white space spectrum leads to more efficient utilization of
spectrum, a finite, but infinitely renewable natural resource.

TV channel
White Space
TV channel
White Space

TV channel

How does it work?

By leveraging white spaces spectrum, network operators can
cost-effectively deploy wireless networks that deliver fast,
reliable, and affordabile Internet access in rural and
underserved communities.

Rural example

Can leverage schoos, libraries,
or other anchor institutions with
high-capacity connections to
provide broadband solutions.

can travel over long distances,
penetrate natural and man-mads
obstacles, and cover communities.

BS Microsoft

In rural America white spaces signals

Who does it benefit?

Broadband Internet access is a fundamental necessity for rural
and urban Americans tc participate and compete in the digital
economy. That includes small business owners, students,
healthcare providers, entrepreneurs, executives, librarians,
farmers, seniors, teachers, and more.
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ATV whitz spaces signal can penetrata through more walls and
obstacies, enabling whole home media distribution.

Whyv does it matter?

21.3M people in the United States lack access to fixed
broadband.

That's 16.8M people in rural America, and 4.5M people
in urban areas across the United States. That means
that 26% of people living in rural America lack access
to fixed broadband

L 44
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Did you know?

US companies have led the way in developing white spaces
spectrum technologies. The FCC was the first regulator in the
world te allow unlicensed access to white spaces spectrum,
and has adopted regulations that provide interference
protection to broadcasters.

What are we asking?

To unleash the benefits of TV white spaces spectrum, urge
the FCC to maximize access to usable TV white spaces
spectrum channels as guickly as possible.

That will mean 3 baseline amount of TV white space spectrum in
large urban markets and more usabie TV white spaces spectrum in
smaller urban areas, towns and rural areas.

*FCC (2019) Broadband Deployment Report



